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TUKETICININ KORUNMASI HAKKINDA KANUN iLE BAZI KANUNLARDA
DEGISIKLiK YAPILMASINA DAIR KANUN RESMi GAZETE’DE YAYIMLANDI

30.10.2024 tarihli ve 32707 sayili Resmi Gazete’de Tiiketici’nin Korunmasi Hakkinda Kanun ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Uluslararas1 yayimlanmistir. Yapilan 6nemli goriilen

degisiklikler asagida dikkatinize sunulmustur.

6502 sayih Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’da vapilan degisiklikler:

» Kanunun 22/3. maddesinde yer alan “yazili” ifadesinin yanina “veya mesafeli” ifadesi eklenmistir.
Boylece, uzaktan satig sdzlesmelerinde bilgiler yazili veya dijital olarak da saglanabilecektir.

» Kanunun 31 ve 39. Maddelerine “veya kalici veri saklayicisiyla” ibaresi eklenmistir. Boylece
Tiiketicilere dijital belgeler iletildikten sonra bu bilgiler kalic1 olarak saklanabilecektir.

» Kanuna eklenen 47/A Maddesi uyarinca,
-Dogrudan satis faaliyetinde bulunacak sirketlerin sermaye sirketi olma sart1 getirilmistir.

-Zorunlu alim ve iiyelik bedeli yasagi getirilerek dogrudan saticilarin sisteme dahil olmalar1 veya
kalmalar1 i¢in zorunlu bir girig {icreti veya herhangi bir satin alma sart1 getirilemeyecegi maddeye
eklenmis olup ayrica, dogrudan satis sistemine giris igin tiiketicilere satilmasi 6ngdriilmeyen paket, aidat

veya yenileme gibi mali yiikiimliiliikler dayatilamayacagi eklenmistir.

-Tiiketicilere dogrudan satig kapsaminda alinan iiriin veya hizmetler i¢in, hi¢bir gerekce gostermeden 30
giin icinde cezasiz cayma hakki taninmistir. Bu siire icinde tiiketici cayma hakkini kullanarak

dogrudan satis sirketine veya satictya bildirimde bulunabilir.

-Dogrudan satis sirketleri, tiiketicilerin taleplerini iletebilecekleri bir bilgilendirme sistem kurmakla

yilikiimlii hale gelmistir.

» 47/A maddesinin ilk fikrasinda dogrudan satig sistemi tamimlanmustir. “Dogrudan satis sistemi,
dogrudan satis sirketi tarafindan olusturulan ve is sozlesmesi ile istihdam edilmeyen, bagimsiz temsilci,
distribiitor, danisman ve benzeri isimlerle komisyon, prim, tegvik ve odiil gibi menfaatler karsiliginda
faaliyet gosteren dogrudan saticilarin tiiketicilere mal veya hizmet pazarladigi satis sistemidir”.
Madeninin ikinci ve {iglincii fikralarinda belirtilen kanuni aykiriliklarda bulunanlara ise ayni kanunun
maddesinin 77/17.fikras1 degistirilerek idari para cezasi uygulamasi yapilacagi ongdriilmiistiir. Bu

kapsamdaki idari para cezalari;
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-Dogrudan satis sirketleri i¢in yapilacak her bir aykirilik i¢in 5 milyon Tiirk Lirasi idari para cezasi
uygulanmasi gerektigi ongoriilmiistir.
-Ayni maddenin Dérdiinci, besinci ve yedinci fikralarinda ihlal edenler i¢in ise tespit edilen her bir ihlal

basina 2.200 Tiirk Lirasi ceza kesilecektir.

-Ayni maddenin altinci fikrasina aykiri hareket eden sirketlere, eksikliklerini gidermeleri igin ii¢ ay
siire taninacaktir. Bu siire icerisinde diizeltilmesi gereken haller diizeltilmezse 1 milyon Tiirk

Lirasi idari para cezasi uygulanacaktir.

» Kanuna aykiriliktan kesilecek ceza miktarlarini ise kanun, ihlallerin agirligi, ihlal sonucu elde edilen
kazang veya zarar durumu ile ihlali gergeklestiren sirketlerin ekonomik durumu g6z Oniinde

bulundurularak belirlenecegi diizenlenmistir.

Kanun’un tamamina resmigazete.gov.tr/eskiler/2024/10/20241030-4.htm adresinden ulasabilirsiniz.

Saygilarimizla,

Balay Eryigit Erten Avukathk Ortakhg:
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